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Rozdelenie odpovedi

Pravidelna navstevnost’

Otazka ¢. 1.

1.NAVSTEVUJU VASE DETI SKOLSKU JEDALEN PRI ZS KANIANKA ?
a) Ano —pravidelne
b) Len ak nam vyhovuje jedlo v stravhom listku
c) Nie- nenavstevuje

vyhodnotené %

Kvalita jedal

Otazky ¢.2a¢. 6.

2. AKO HODNOTIA VASE DETI KVALITU STRAVY V SKOLSKEJ JEDALNI ?
a) Strava je vyborna takmer kazdy den
b) Strava je v norme, da sa zjest
c) Niektoré jedla su dobré, ale vacsina mi nechuti

6. ZJE VASE DIETA CELY OBED ?

a) Ano

b) Niekedy ne€o nezje

c) Casto nezje polievku, alebo necha &ast druhého jedla
vyhodnotené zndmkou od 1 do 5

Cena

Otazka ¢. 3.

3. AKO HODNOTITE CENU OBEDOV , Z HZADISKA POMERU KVALITY A CENY ?
a) Cena je vyborna
b) Cenaje v norme, da sa zniest
c) Cena je vysoka, preto sa moje deti v Skolskej jedalni nestravuju

vyhodnotené znamkou od 1 do 5

Vyber jedal
Otazka &. 5.

5. AKO SU VASE DETI A VY SPOKOJNi S PONUKOU (VYBEROM ) JEDAL V SKOLSKEJ
JEDALNI ?

a) Ponuka jedal je vyborna

b) Da sa z toho vybrat

c) Vac&sinou nie sme spokojni
vyhodnotené znamkou od 1 do 5



Personal a sluzby

Otazka ¢. 5.

4. AKO HODNOTIA VASE DETI PRISTUP A SLUZBY PERSONALU SKOLSKEJ JEDANE
?
a) Personal jedalne je vyborny
b) Da sa vydrzat
c) Neradi tam chodia, len sa najedia a hned utekaju prec
vyhodnotené znamkou od 1 do 5

Otvorené komentare

7. PRIPOMIENKY PODLA VLASTNEJ CHUTI, NAPISTE NAM CO SA VAM PACI A CO
VAM NESEDI .
vyhodnotené %



Vyhodnotenie

Anketové listky boli rozdané do v&etkych rodin deti navétevujicich ZS Kanianka, celkovo do
264 rodin. Spat’ bolo vratenych 175 anketovych listkov z toho 3 boli odovzdané nevyplnené.
Ankety sa zucastnilo 173 rodin , €o je 65,5 %dotazovynych rodin.

Vysledky vyjadrené znamkou boli boli dalej zhodnotené nasledovne:
Vysledok 1 az 1,9 je vyhodnoteny ako: zodpovedajtici- zmena nieje potrebna
Vysledok 2 az 2,9 je vyhodnoteny ako: priemerny— zmena je vitana

Vysledok 3 a viac je vyhodnoteny ako:neakceptovatelny — zmena je nutna v ¢o
najkratSom case



Vysledky

Navstevnost’
1.NAVSTEVUJU VASE DETI SKOLSKU JEDALEN PRI Z§ KANIANKA ?

Len 58% zo zu€astnenych sa pravidelne stravuje v Skolskej jedalni, 5% , len ak nam vyhovuje
jedlo v stravnom listku ,a 37%nenavstevuje Skolsku jedaler vobec , z nich si 22% vari doma.

Kvalita
2. AKO HODNOTIA VASE DETI KVALITU STRAVY V SKOLSKEJ JEDALNI ?
znamka3,1 - zmena je nutna v ¢o najkratSom case

Len 19% zucastnenych hodnoti stravu ako ,, vybornu takmer kazdy den,, , 56 % ako ,v norme, da sa
zjest’ , a 27% vasinou strava nechuti.

6. ZJE VASE DIETA CELY OBED ?
znamka3,5 - zmena je nutna v ¢o najkratSom case
Len 11% zo zuéastnenych zje pravidelne cely obed, 54% niekedy nieo nezje a 35 % priznava, ze

Casto nezje cely obed.

Cena

3. AKO HODNOTITE CENU OBEDOV , Z HLADISKA POMERU KVALITY A CENY ?

znamka2,8 - zmena je vitana

12% zucastnenych hodnoti cenu ako vybornu, 87 % ako v norme, pre 1% je cena vysoka
Vyber jedal

5. AKO SU VASE DETI A VY SPOKOJNIi S PONUKOU (VYBEROM ) JEDAL V SKOLSKEJ JEDALNI ?

znamka 2,8 - zmena je vitana

23% zuc€astnenych hodnoti vyber jedal ako vyborny 64% ako v norme a 13% je vacsinou
nespokonych s vyberom jedal.

Personal a sluzby
4. AKO HODNOTIA VASE DETI PRISTUP A SLUZBY PERSONALU $KOLSKEJ JEDANE ?
znamka 1,7 — zodpovedajuci — zmena nieje potrebna

Az 68% zucastnenych hodnoti personal Skolskej jedalne ako vyborny, 29 % ako v norme a 3 % deti
nerado navstevuje skolsku jedalen kéli personalu.



Otvorené komentare
7. PRIPOMIENKY PODLA VLASTNEJ CHUTI, NAPISTE NAM GO SA VAM PACGI A ¢O VAM NESEDI .
NajCastejSie pripomienky:

- vyber z viac jedal denne by uvitalo 28 % respondentov

- nanechutné jedlo , bez chuti, sa stazuje 12 % respondentov

- na vela kyslych polievok ¢asto , nechutnych alebo zrazenych® sa stazuje 12 % respondentov
- dostupnu solnicku a obrusky by uvitalo 12 % respondentov

- nanedovarené ,tvrdé“ maso, a cestoviny sa stazuje 6 % respondentov

- napouzivanu zemiakovu kaSu v prasku sa stazuje 6 % respondentov

- nanechutné polievky sa stazuje 6 % respondentov

- namalé porcie sa stazuje 6 % respondentov

- na zbyto¢ne vela mlieCnych a kyslych jedal sa stazuje 5 % respondentov

- typicka domaca strava chyba 5 % respondentov



